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En el Centro integrado de pilotaje de tecnologias mineras (CIPTEMIN), reafirmamos nuestro
compromiso de ofrecer servicios de excelencia en innovacion, pilotaje y transferencia
tecnoldgica, apoyando el desarrollo sostenible del sector minero y afines. Nuestra Politica de
Calidad guia nuestro actuar para satisfacer las necesidades de nuestros socios, clientes y partes
interesadas, alinedndonos a los estandares de calidad ISO 9001 y fomentando una mejora
continua en todas nuestras actividades.

Especializados en servicios de pilotaje y validaciéon de tecnologias, facilitamos espacios de
prueba en entornos reales, estableciendo alianzas estratégicas con el sector minero, la
academia y proveedores tecnolégicos. Con un enfoque en la formacién de capital humano
especializado, la seguridad y la confidencialidad, impulsamos la innovaciéon en la industria
minera.

Objetivos de nuestra Politica de Calidad:

1. Entregar evaluaciones que cubran las expectativas de nuestros clientes, garantizando la
calidad, efectividad y sostenibilidad de los servicios prestados.

2. Asegurar que todos nuestros servicios cumplan con las normativas legales, garantizando
la proteccion de la informacion del cliente y la imparcialidad de CIPTEMIN. Asegurar que
todas nuestras operaciones se desarrollen en estricto apego a la normativa legal y
regulatoria aplicable.

3. Garantizar la igualdad de oportunidades en la seleccién de equipos y personal,
promoviendo un entorno justo y equitativo.
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4. Fortalecer las competencias del capital humano mediante programas de capacitacion

continua que promuevan el crecimiento profesional.

5. Promover un ambiente de mejora continua en todas las areas de la organizacion.

6. Fomentar la colaboracién con empresas mineras, proveedores, asociaciones gremiales,

universidades y proveedores fortaleciendo la innovacion y transferencia tecnoldgica.

7. Establecer y revisar periddicamente nuestros objetivos de calidad, alinedndonos con las
estrategias del centro y las expectativas de todas las partes interesadas

En CIPTEMIN, estamos comprometidos con la calidad como un pilar fundamental para
alcanzar nuestras metas y generar valor para nuestros clientes y la sociedad.

A través de este manifiesto nos comprometemos a cumplir, hacer cumplir y difundir esta

politica en cada una de las dreas de nuestra organizacion.
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